Corso  professionalizzante FSE, formato master, per esperto in valutazione dei progetti e dei servizi pubblici locali 
Il ricorso alle linee di finanziamento, dei fondi strutturali e non, attivate dall’Unione Europea ha imposto l’adozione di precisi protocolli e standard di comportamento, ed ha consentito la creazione di alcuni inediti profili professionali, quali l’informatore comunitario o l’agente di sviluppo locale. Le professionalità che fino ad ora si sono diffuse si limitano alle competenze ed abilità necessarie a definire e gestire i progetti dal punto di vista amministrativo e tecnico-finanziario, nel rispetto delle regole formali decise dalle istituzioni finanziatrici. La recente riflessione sugli esiti delle azioni nazionali ed europee a sostegno dello sviluppo locale ha sottolineato la necessità di superare la dimensione di pura rendicontazione e di perseguire attraverso altre forme di valutazione una maggiore efficacia degli investimenti. Di qui la domanda, da parte delle istituzioni e delle associazioni che promuovono e sostengono questi progetti, di  disporre di professionalità in grado di valutare (ex ante, in itinere, ex post) gli effetti e gli impatti dei progetti di intervento, di professionalità che siano in grado di supportare i processi decisionali pubblici nella valutazione tecnica dei progetti. Il corso introduce alle principali tecniche valutative di performance, processo e impatto.
1. A chi è rivolto

È rivolto a giovani in possesso di diploma di laurea che intendano occuparsi presso enti locali, organizzazioni, associazioni di imprese, aziende professionali operanti nel campo della definizione, gestione e valutazione di servizi pubblici, progetti e programmi di sviluppo locale.

Il candidato deve possedere la cittadinanza in uno dei paesi aderenti all’unione Europea, e deve risultare disoccupato.

Al termine del corso gli iscritti, frequentanti per almeno il 70% delle attività, otterranno l’attestazione.

Al corso potranno partecipare 15 allievi più 5 uditori. 

2. Il progetto formativo

Le attività del corso sono articolate in quattro moduli: il primo modulo introduce ai temi dello sviluppo locale, il secondo è dedicato alle tecniche ed agli strumenti di valutazione, il terzo affronta in contesti settoriali tre prospettive valutative (di performance, di processo e impatto), l’ultimo coincide con lo stage presso un’istituzione o azienda.
Complessivamente il progetto formativo prevede 516 ore di attività didattica: 156 ore di attività frontale, 240 di tipo pratico-laboratoriale, 120 ore di stage.

2.1 Primo modulo - istituzioni e strumenti per lo sviluppo locale
Agli allievi vengono forniti strumenti metodologici e concettuali indispensabili per valutare i servizi ed i progetti di sviluppo locale. Il modulo introduce a istituzioni e strumenti per l’avvio di progetti o programmi, con attenzione ai problemi dello sviluppo locale dal punto di vista  urbanistico, economico e ambientale. Una consistente parte del modulo è dedicata alla costruzione di pertinenti disegni di ricerca valutativa. 
Contenuti

- 
norme e strumenti di pianificazione territoriale e urbanistica, 12 ore di didattica frontale
- 
modelli di sviluppo locale: istituzioni e capitale sociale, 12 ore di didattica frontale
· sviluppo locale e sostenibilità ambientale, 12 ore di didattica frontale

· disegni di ricerca valutativa, 12 ore di didattica frontale, 30 ore di attività didattiche professionalizzanti di tipo pratico dedicate alla costruzione di disegni valutativi in laboratorio con tecnica ngt.

2.2. Secondo modulo - tecniche e strumenti di valutazione: strutturazione e aggregazione
L’obiettivo è formare gli allievi alla comprensione delle principali tecniche valutative, di costruire competenze e abilità necessarie al lavoro in alcuni ambienti operativi. Il modulo prevede attività didattiche orientate alle pratiche della valutazione dei progetti, all’utilizzo di materiali, percorsi e software specifici. Il modulo si occupa di tecniche e strumenti (qualitativi) di strutturazione delle funzioni valutative, nonché di tecniche di aggregazione monocriteriale (cost-benefit analysis) e multicriteriale. Nel primo caso gli allievi vengono addestrati all’uso di tecniche di tipo costruttivo, nel secondo di tipo riepilogativo.

Contenuti

- 
Tecniche di strutturazione delle funzioni valutative e di ricerca valutativa (Delphi, ngt): 12 ore di didattica frontale dedicate ai metodi ed agli strumenti, 30 ore di attività didattiche professionalizzanti in laboratorio dedicate all’applicazione delle tecniche a casi studio.

- 
Tecniche e strumenti di aggregazione delle funzioni valutative di tipo monocriteriale (cost-benefit analysis) applicate alla valutazione dei progetti e degli investimenti pubblici: 12 ore di didattica frontale dedicate alla metodologia ed agli strumenti di applicazione; 30 ore di attività didattiche di tipo pratico dedicate ad un caso studio.

- 
tecniche di aggregazione delle funzioni valutative di tipo multicriteriale e ambienti operativi: 24 ore di didattica frontale dedicate a metodologie e algoritmi, 60 ore di attività didattiche professionalizzanti di tipo pratico per l’applicazione delle tecniche ad un caso studio.

- 
sessione laboratoriale  e discussione delle applicazioni degli allievi: 12 ore.

2.3. Terzo modulo - tre prospettive operative: valutazione di performance, processo e impatto 
Il modulo è dedicato alla valutazione di performance, di processo e di impatto e si occupa della valutazione di processi di bonifica dei siti inquinati, di un programma urbano e di un intervento infrastrutturale. 
Contenuti

- 
Valutazione di performance, applicazione delle tecniche e degli strumenti operativi alla valutazione di un progetto di bonifica, alle problematiche specifiche ed alle pratiche valutative di settore, illustrazione di un caso di valutazione di performance, realizzazione di un’applicazione. 
Prevede 12 ore di didattica frontale e 30 ore di attività didattiche professionalizzanti di tipo pratico.

- 
Valutazione di processo, applicazione delle tecniche e degli strumenti operativi alla valutazione di un programma urbano: introduzione alle problematiche ed alle istituzioni specifiche del settore e realizzazione di un’applicazione. 
Prevede 12 ore di didattica frontale e 30 ore di attività didattiche professionalizzanti di tipo pratico.

- 
Valutazione di impatto ambientale di un progetto infrastrutturale: introduzione alle problematiche ed alle pratiche specifiche del settore (12 ore di didattica frontale), realizzazione di un’applicazione (30 ore di attività didattiche professionalizzanti di tipo pratico).

- 
Sessione di presentazione e discussione delle attività degli allievi: 12 ore.

2.4. Stage

120 ore presso un ente, istituzione, organizzazione, associazione o azienda, promotrice o gestore di progetti di intervento su territorio o operante nel campo della valutazione dei progetti o dei servizi pubblici.

3. Calendario indicativo

Le attività didattiche del corso inizieranno nell’autunno del 2003, con il seguente calendario:

	modulo
	periodo

	didattica di base
	ottobre 2003

	tecniche e strumenti
	ottobre/novembre 2003

	contesti di applicazione
	novembre/dicembre 2003

	stage
	dicembre 2003/marzo 2004


4. Dettaglio dei singoli moduli

4.1. Istituzioni e strumenti per lo sviluppo locale

Vengono forniti strumenti metodologici e concettuali indispensabili per valutare  progetti e  programmi di sviluppo locale dal punto di vista urbanistico, economico e ambientale. Il modulo si sviluppa in quattro sezioni.

Contenuti ed organizzazione del modulo

	Contenuto
	docente
	Didattica frontale
	docente
	professionalizzanti
	SSD

	Norme e strumenti di pianificazione territoriale e urbanistica
	Francesco Sbetti
	2 giorni  per 12  ore complessive
	
	
	ICAR/20

	Modelli di sviluppo locale: istituzioni e capitale sociale
	Francesco Sbetti
	2 giorni  per 12  ore complessive
	
	
	SECS-P/01

	Sviluppo locale e sostenibilità ambientale
	Giovanni Campeol Sandra Carollo
	2 giorni  per 12  ore complessive
	
	
	ICAR/20

	Disegni di ricerca valutativa per lo sviluppo locale
	Bruno Turra
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Elisa Boaretto 
Kai Leichsenring


	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	totale
	
	8 giorni per 48 ore complessive
	
	4 giorni per 30 ore complessive
	


4.2. Tecniche e strumenti di valutazione: strutturazione e aggregazione

L’obiettivo è introdurre alcune tecniche valutative in specifici ambienti operativi. Il modulo prevede attività didattiche orientate alle pratiche della valutazione dei progetti, all’utilizzo di materiali, percorsi e software specifici. Vengono introdotti tecniche e strumenti (qualitativi) di strutturazione delle funzioni valutative, di aggregazione monocriteriale (cost-benefit analysis) e multicriteriale. Nel primo caso gli allievi vengono addestrati all’uso di tecniche di tipo costruttivo, nel secondo di tipo riepilogativo.

Contenuti ed organizzazione del modulo

	Contenuto
	docente
	Didattica frontale
	docente
	professionalizzanti
	SSD

	Tecniche di strutturazione delle funzioni valutative e di ricerca valutativa (Delphi, ngt) 
	Bruno Turra
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Elisa Boaretto 

Barbara Sampognaro
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	Tecniche e strumenti di aggregazione delle funzioni valutative di tipo monocriteriale (cost-benefit analysis) applicate alla valutazione dei progetti e degli investimenti pubblici
	Mario Volpe
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Rita Canu
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	tecniche di aggregazione delle funzioni valutative di tipo multicriteriale (parte A)
	Domenico Patassini
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Michele Bertolini
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	tecniche di aggregazione delle funzioni valutative di tipo multicriteriale (parte B)
	Carlos Bana e Costa
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Michele Bertolini
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	discussione di  applicazioni e casi studiati
	Domenico Patassini
	2 giorni  per 12  ore complessive
	
	
	ICAR/20

	totale
	
	10 giorni per 60 ore complessive
	
	16 giorni per 120 ore complessive
	


4.3. Tre prospettive operative: valutazione di performance, processo e impatto

Il modulo è dedicato alla valutazione di performance, di processo e di impatto, e si occupa della valutazione di un progetto di bonifica di siti inquinati, di uno strumento urbanistico (o programma urbano) e di un progetto infrastrutturale.

Contenuti ed organizzazione del modulo

	Contenuto
	docente
	Didattica frontale
	docente
	professionalizzanti
	SSD

	Valutazione di performance: scenari di bonifica dei siti inquinati
	Giovanni Campeol

(caso area Zanussi)
	1 giorno per 6 ore complessive


	Markus Hedorfer
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	
	Markus Hedorfer

(Elgira)
	1 giorno per 6 ore complessive


	
	
	

	Valutazione di processo: programma di intervento territoriale o urbano
	Antonella Faggiani  
	2 giorni  per 12  ore complessive
	Antonella Faggiani  Federica Di Piazza
	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	Valutazione di impatto:     progetto di intervento infrastrutturale
	Euro Beinat


	2 giorni  per 12  ore complessive
	Euro Beinat


	4 giorni per 30 ore complessive
	ICAR/20

	discussione di  applicazioni e casi studiati
	Domenico Patassini
	2 giorni  per 12  ore complessive
	
	
	ICAR/20

	totale
	
	8 giorni per 48 ore complessive
	
	12 giorni per 90 ore complessive
	


4.4. Stage

120 ore presso un ente, istituzione, organizzazione, associazione o azienda, promotrice o gestore di progetti di intervento su territorio o operante nel campo della valutazione dei progetti o dei servizi pubblici.

